
ความเป็นมา
มาตรฐานความปลอดภยัในการท�ำงานของบคุลากร

ทางการแพทย์เป็นตัวชี้วัดคุณภาพของมาตรฐานสาธารณสุข 
และเป็นหนึง่ในเป้าหมายหลกัทีส่�ำคัญขององค์การอนามยัโลก 
(WHO) และรัฐบาลไทย  ที่จะน�ำไปสู่การพัฒนาระบบบริการ
สาธารณสุขอย่างยั่งยืน  อย่างไรก็ตาม ยังพบว่าความรู้ความ
เข้าใจของบุคลากรผู้ปฏิบัติการทางการแพทย์ในประเทศไทย
เกี่ยวกับหลักปฏิบัติด้านความปลอดภัยในการท�ำงานของยัง
มีไม่เพียงพอ ซึ่งมีผลต่อความเสี่ยงท่ีบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน
จะเกิดความเจ็บป่วย ความเครียด หรือการบาดเจ็บระหว่าง
ปฏิบัติงาน นอกจากนี้ ขั้นตอนและการปฏิบัติที่ไม่ปลอดภัย 
ยังส่งผลต่อการเพิ่มของต้นทุนการให้บริการด้านสาธารณสุข
อีกด้วย ซึ่งความท้าทายหลักที่พบในปัจจุบัน ได้แก่

โครงการการพัฒนามาตรฐาน 
ความปลอดภัยในการท�ำงาน 
ให้กับบุคลากรทางการแพทย ์

ในประเทศไทย

•	 บุคลากรทางการแพทย์บางส่วน ยังมีข้อจ�ำกัดด้าน
ความรู้และทักษะในการใช้อุปกรณ์เคร่ืองมือทางการ
แพทย์ที่ถูกต้อง

•	 ผู้บริหารโรงพยาบาลและบุคลากรทางการแพทย์ยังได้
รับการฝึกอบรมและข้อมูลที่ถูกต้องเก่ียวกับแนวทาง
การปฏบัิตใินการเพิม่ประสทิธภิาพในการท�ำงานอย่าง
ปลอดภัยไม่เพียงพอ

•	 ขาดระบบการติดตามผลที่แม่นย�ำ ที่จะน�ำไปสู่การ
พัฒนาหรือปรับปรุงมาตรการเร่ืองความปลอดภัยให้
แก่บุคลากรทางการแพทย์อย่างต่อเนื่อง 

ด้วยความตระหนกัถงึความส�ำคญัดังกล่าว หน่วยงาน
ภาคด้ีานสาธารณสขุ อนัประกอบด้วย สถาบนัรบัรองคุณภาพ
สถานพยาบาล (องค์การมหาชน), คณะแพทยศาสตร์โรง
พยาบาลรามาธบิดี มหาลยัมหดิล, สมาคมพยาบาลโรคมะเรง็
แห่งประเทศไทย และ ชมรมเครอืข่ายพยาบาลผู้ให้สารน�ำ้แห่ง
ประเทศไทย ร่วมกบัองค์กรความร่วมมือระหว่างประเทศของ
เยอรมัน (GIZ) บริษัทบี. บราวน์ เมลซุงเกน เอจี  (B. Braun 
Melsungen AG) และสถาบัน Aesculap Academy จึงได้ร่วม
กนัด�ำเนินโครงการ “การพฒันามาตรฐานความปลอดภยัในการ
ท�ำงานให้แก่บุคลากรทางการแพทย์ในประเทศไทย” ขึ้น เพื่อ
ส่งเสริมและพัฒนามาตรการด้านความปลอดภัยแก่บุคลากร
ทางการแพทย์ในโรงพยาบาลรฐัทัว่ประเทศ ซึง่จะช่วยยกระดบั
มาตรฐานและสร้างแนวทางการปฏบิตัทิีด่ด้ีานความปลอดภยั 
เพิ่มคุณภาพการให้บริการ ลดต้นทุน และความเสี่ยงจากการ
ให้บริการทางสาธารณสุขของประเทศ



เป้าหมาย
มีการพัฒนาความปลอดภัยใน

การท�ำงานของบุคลากรทางการแพทย์ใน
โรงพยาบาลรฐัในประเทศไทยให้เป็นมาตรฐาน

จุดประสงค์
• เพ่ือส่งเสริมและพัฒนามาตรฐานความ

ปลอดภัยและคุณภาพทางการแพทย์
“ความปลอดภัยของบุคลากรทางการ
แพทย์และผู้ป่วย”

• เพ่ือสร้างสิ่งแวดล้อมความปลอดภัย
และเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการ
สาธารณสขุ โดยการลดความเสีย่งในการ
ท�ำงานบุคลากรทางการแพทย์

กลุ่มเป้าหมาย
• บุคลการทางการแพทย์

• ผู้บริหารระดับสูงของโรงพยาบาล

องค์กรผู้ร่วมด�ำเนินโครงการ
• สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน)

• คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาลัยมหิดล

• สมาคมพยาบาลโรคมะเร็งแห่งประเทศไทย

• ชมรมเครือข่ายพยาบาลผู้ให้สารน�้ำแห่งประเทศไทย

• องค์การความร่วมมือระหว่างประเทศของเยอรมัน (GIZ)

• บริษัทบี. บราวน์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด และสถาบัน Aesculap Academy

ผู้สนับสนุนงบประมาณ
• กระทรวงเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนาแห่งสหพันธ์

สาธารณรัฐเยอรมนี (BMZ)

• บริษัท บี. บราวน์ เมลซุงเกน เอจี  

ระยะเวลาด�ำเนินโครงการ: พ.ศ. 2560-2564

งบประมาณ: 491,500 ยูโร

ผู้รับผิดชอบโครงการ: น.ส.จุฑามณี คชสารมณี

Email: Juthamanee.khotchasarnmanee@giz.de

www.thai-german-cooperation.info

การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน 
และคู่มือปฏิบัติงานให้เป็นมาตรฐานใน 3 ประเด็น 
ได้แก่

• การท�ำความสะอาดมือของบุคลากรทางการ
แพทย์

• การให้สารน�้ำทางหลอดเลือดด�ำอย่างปลอดภัย
• การให้สารเคมีบ�ำบัดในผู้ป่วยโรคมะเร็งอย่าง

ปลอดภัย
การพัฒนาและยกระดับความสามารถของบุคลากร
ทางการแพทย์

การสนับสนุนการอบรมในด้านมาตรฐานความ
ปลอดภัยในการท�ำงานของบุคลาการทางการแพทย์ 
ให้แก่ผูบ้รหิารระดบักลางและระดบัสงูของโรงพยาบาล
น�ำร่อง

สนับสนุนการใช ้ระบบรายงานแบบออนไลน ์ 
(e-monitoring system) เพื่อติดตามผลการด�ำเนิน
งานด้านความปลอดภัยในการท�ำงานของบุคลากร
ทางการแพทย์ 

กรอบการท�ำงานของโครงการ


